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■普通自動車【マゴライ号】        ■新たに導入する軽自動車【ミニライ号】   

 

【これまでの経緯について】 

 眞心ライドは、令和６年４月に開業、民間救急車や介護タクシーなど、これまで普

通自動車1台で24時間、彦根近隣の高齢者や障害者、傷病者を対象に、通院や転

院、買い物などの外出送迎や旅行へ同行といった、移動に関する業務を提供して

おります。しかし、現在、1 台のみでの運用であったため、狭い路地への進入が困難

なことや、予約が重なり対応できないことで、利用者に不便をかけていることがあ

りました。そこで、今回、新たにもう１台、軽自動車タイプの車両を導入し、より利用

者のニーズにあったサービスを開始致します。 

 

１．【サービスの説明】 

眞心ライドの（代表：眞方 哲雄 まがた てつお）と申します。当社は2024年4

月より、資格を持つスタッフによる「民間救急」および「介護タクシー」サービスを提

供しています。私は、6年間の看護師経験と15年間の彦根市消防本部での救急救

命士としての経験を経て、移動に不安や不便な想いを抱える方々のニーズに応え

るため、この事業を開始しました。 

利用者様のニーズにあわせて軽自動車タイプの車両を導入 

「車両を２台体制に増車」２月７日（金）からスタート 

～車の愛称として新たに「マゴライ号」・「ミニライ号」として命名～ 



■介護タクシーとは 

正式には「一般乗用旅客自動車運送事業（福祉車両限定）」と称し、国土交通大臣

の許可を受けて営業しています。自力での移動が難しい高齢者や障害者の方々が

利用できる移動・送迎サービスであり、車椅子やストレッチャーに乗ったまま移動

できる車両を備えています。 

 

■民間救急車とは 

正式には「患者等搬送事業」といい、事業所を管轄する消防本部の認定を受けた

事業です。介護タクシー事業者であることが前提で、サイレンや赤色灯はなく緊急

走行はできませんが、利用者の希望する場所、例えば整骨院やクリニックなど、救

急車では搬送しない場所への移動が可能です。指定された医療資機材を積載し、

認定を受けたスタッフが搬送業務を行います。  

 

２.【顧客ターゲット】 「障害者、高齢者、傷病者」      

詳細⇒滋賀県内発着であれば全国どこでも移動が可能（全年齢を対象） 

 

３．【コンセプト】 「  価 値  」×「 サービス 」              

詳細⇒軽自動車タイプの車両を導入し利用者のニーズにあったサービスを開始 

・消防署認定の民間搬送事業者 

・看護師・救急救命士の資格保有者が２４時間体制 

・医療資機材を乗せた車両で移動が可能で、利用者や家族の夢や希望を叶える。 

 

４．【リバーサル（改良・改善）のポイント】 

（１）商品力：軽自動車の導入（スズキ エブリイワゴンの白） 

 軽自動車の導入で小回りが利き、家の玄関先までお出迎え、雨の日、暑い日 

寒い日も安心。車椅子が１台搭載可。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



比較基準 改善前 改善後 

①車両 普通車 1 台 普通車 1 台＋軽自動車 1 台 

②AED 1 台 2 台 

③酸素 2L ボンベ 2 本 
15L ボンベを追加 

（長距離搬送に対応可能） 

④狭隘道 △ 〇 

⑤時間 準備に時間要する 時間短縮 

 

（２）車の愛称として新たに普通自動車を「マゴライ号」・軽自動車を「ミニライ号」と

して命名しました。 

 

（３）タクシー利用料金シミュレーション⇒「まごころ料金ナビ」（新名称） 

 

 
 

 

 

 

 



＜以下、参考資料＞ 

 

■代表者 眞方 哲雄（お名前） 

 京都橘大学 健康科学部心理学科卒業 

 ・平成 15 年 豊郷病院 精神科病棟勤務 

 ・平成 17 年 新阿武山病院（大阪府）  

   精神科外来勤務 

 ・平成 18 年 多根総合病院（大阪府）  

   救急外来勤務 

 ・平成 21 年 彦根市消防本部       

 ・平成 30 年 彦根市役所危機管理課出向 

 ・令和 5 年 彦根市消防署本署 

 ・令和 6 年 4 月 1 日  

  「眞心ライド」を起業し現在に至る。  

■その他 （特許・表彰など） 

・平成 15 年 看護師免許取得 

・平成 20 年 救急救命士免許取得 

・平成 26 年 防災士  

・令和 3 年  認定心理士認定  

■商品概要 

サービス 車両を増車し 2 台体制で対応 

特徴 
利用者様のニーズにあわせて軽自動車タイプの車両を導入 

車の愛称として新たに「マゴライ号」・「ミニライ号」として命名 

開始日           令和７年２月７日（金）  

利用先 当事業所 

費用 「まごころ料金ナビ」を参照 

 

＜資料に関してのお問合せ先＞ 

眞心ライド         担当：眞方 哲雄 

電話：070-8994-1422   ＦＡＸ：0749- 41-3227 

Ｅ―Ｍａｉｌ： magokororide@gmail.com 

HP アドレス  https://magokororide.com/ 

住所 〒 ５２２－０００２    滋賀県彦根市松原町３６５１－２４ 

HPの QRコード


